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Sammanfattning

Inspektionen for socialférsakringen (ISF) har granskat de fem forslagen i
betankandet som omfattas av remissen. Vi upplever att flera av dessa
forslag har en direkt koppling till férslagen kring organiseringen av analys-
och utvarderingsmyndigheterna i avsnitt 7.4, som inte omfattas av
remissen. Med ambitionen att besvara remissen utan att véga in fragan om
organiseringen av dessa myndigheter s3 har vi kommit fram till féljande
svar.

e ISF varken tillstyrker eller avstyrker forslaget att regeringen bor
fatta ett principbeslut om att stérre reformer och investeringar ska
utvarderas (avsnitt 7.3.1).

e ISF avstyrker forslaget om renodlade uppgifter fér analys- och
utvarderingsmyndigheterna (avsnitt 7.3.2).

e ISF varken tillstyrker eller avstyrker forslaget att analys- och
utvarderingsmyndigheterna ska ha i uppdrag att vart fjarde r
redovisa en samlad bedémning av utvecklingen inom de
verksamhetsomrdden som myndigheten verkar inom (avsnitt
7.3.3).

e ISF kan inte stallning till férslaget om analyser och utvarderingar
med fokus pd kostnadseffektivitet (avsnitt 7.3.4).

e ISF tillstyrker forslaget att analys- och utvarderingsmyndigheterna,
Statskontoret och ESV ska ingd i nitverk for erfarenhetsutbyte och
metodutveckling (avsnitt 7.3.5).
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Stoérre reformer och investeringar ska utvarderas
(7.3.1)

ISF varken tillstyrker eller avstyrker forslaget att regeringen bor fatta ett
principbeslut om att stoérre reformer och investeringar ska utvdrderas. Vi ar
positiva till att behovet av utvdrderingar lyfts fram men foérslaget behéver
utvecklas nar det galler kriterierna for nar det ar aktuellt att utvardera
reformer och investeringar.

ISF anser att det finns andra aspekter, an de som tas upp i betankandet,
som behdver vagas in. Utgdngspunkten bér enligt vdr mening vara
samhaéllsnyttan med utvérderingen. Viktiga delar i en sddan utgdngspunkt
ar reformens eller investeringens karaktdr, mer specifikt mojligheterna att
justera eller férandra reformen liksom madjligheterna till ett [arande for
framtiden baserat pa utvarderingen.

En avgdrande forutsattning for att kunna utvardera reformer ar att de
utformas och implementeras pa ett satt som mojliggdr utvardering.

ISF anser darfér att forslaget behdver beredas vidare.

Renodlade uppgifter for analys- och
utvarderingsmyndigheterna (7.3.2)

ISF avstyrker forslaget om renodlade uppgifter fér analys- och
utvarderingsmyndigheterna.

V&r beddémning &r att forslaget ar nara kopplat till de organisatoriska
forslagen i avsnitt 7.4, som inte omfattas av remissen. Som fristdende
forslag tar det inte tillracklig hansyn till skilda behov och forutsattningar
inom olika utgiftsomraden eller sektorer. Det maste finnas ett stdrre
utrymme fér omradesspecifik variation &n férslaget ger uttryck for. Vi
kommenterar forslaget utifran ISF:s erfarenheter inom vart
granskningsomrgde, socialférsakringen.

Ett viktigt och centralt argument for bildandet av ISF var att det behdvdes
en tillsynsmyndighet inom socialférsakringsomradet. Det galler fortfarande.
Bade argumentationen vid skapandet av ISF och de erfarenheter vi gjort pa
myndigheten visar pa stora férdelar med att systemtillsynen och
effektivitetsgranskningen &r samlad pa en myndighet och kan genomféras
samtidigt i enskilda projekt.

Inom socialférsékringen &r det svart att uppratthalla en klar gréns mellan
de ansvariga myndigheternas verksamhet och politiken. Politikens inneh3ll
paverkas av myndigheternas agerande. Darfér kommer granskningar eller
utvarderingar inom denna sektor ofta att beréra bade myndigheternas
verksamhet och politiken. Orsakerna till problem med uppfyllelse av de
politiska malen inom en viss del av socialférsakringen kan ha flera olika
orsaker, vilka kan identifieras i de utvarderingar som vi genomfor.
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Utvarderingens resultat kan vara att handlédggarna inte agerar i enlighet
med sina instruktioner, att de far fel eller motstridiga styrsignaler, att de
organisatoriska forutsattningarna ar bristfalliga, att regeringens styrning
inte ger bra férutsattningar for verksamheten eller att lagstiftningen inte
ger bra foérutsattningar att uppna de politiska malen.

I de utvarderingar som ISF genomfdr kan vi inte p& férhand veta om
problemen som studeras kan paverkas genom verksamhetsutveckling eller
andra atgéarder. Det ar utvarderingen som kan ge svar pa den fragan. Ofta
kan de nédvéndiga atgarderna innebdra en kombination av férandringar av
verksamheten, regeringens styrning eller politiken. Vi upplever att de
utvarderingar som vi genomfért och som pekat pd behov av
verksamhetsutveckling &r nog s& vérdefulla for regeringen i sin styrning av
sina myndigheter.

Denna koppling mellan myndigheters verksamhet och politik kan se olika ut
inom olika utgiftsomraden. Aven om vi inte hdr kommenterar eller véarderar
andra analysmyndigheters uppdrag och prestationer sa &r var bedémning
att regeringens behov kan se olika ut. Mot bakgrund av vara erfarenheter
ser vi en uppenbar risk med att strémlinjeforma alla analys- och
utvarderingsmyndigheters uppdrag.

ISF anser att utredning alltfér lattvindigt avfardar forskning som ett inslag i
analys- och utvarderingsmyndigheters verksamhet. I utredningen saknas
en diskussion av begreppet forskning i férhallande till analys och
utvardering. Ett exempel pd hur forskning kan definieras aterfinns i lag
(2003:460) om etikprovning av forskning som avser manniskor;
vetenskapligt experimentellt eller teoretiskt arbete for att inhdmta ny
kunskap och utvecklingsarbete p8 vetenskaplig grund. Denna definition
beskriver forutsattningarna for manga av de utredningar som ISF och andra
analys- och utvarderingsmyndigheter genomfdr, det vill sdga inhamtande
av ny kunskap med utgdngspunkt i fragestallningar som vilar pd
vetenskaplig grund och med stéd av vetenskapliga metoder.

Utan denna grund for analys- och utvarderingsmyndigheternas verksamhet
forsamras myndigheternas méjligheter att leverera fullgoda
beslutsunderlag till regeringen.

Utvecklade analyser och utvarderingar om
sektorerna vart fjarde ar (7.3.3)

ISF varken tillstyrker eller avstyrker forslaget att analys- och
utvarderingsmyndigheterna ska ha i uppdrag att vart fjarde ar redovisa en
samlad bedémning av utvecklingen inom de verksamhetsomraden som
myndigheten verkar inom.

Behovet av resurser for att vart fjarde ar redovisa en samlad bedémning av
utvecklingen inom de verksamhetsomrdden som myndigheten verkar inom
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beddmer vi vara mer resurskravande an betankandet ger uttryck féor om de
ska kunna tjana som en bred belysning av hela verksamhetsomradet.

Det &r svart att uppskatta resursatgdngen beroende pa hur redovisningen
till regeringen &r ténkt att utformas. En redovisning vart fjarde ar baserat
pd myndighetens egna utvérderingar under den senaste perioden &r
givetvis betydligt mindre resurskravande an en total genomlysning och ett
samlat staliningstagande om tillstdndet inom utgiftsomraddena. Betdnkandet
ar inte tydligt i den frdgan, utan gar att tolka i bada riktningarna. Darfor ar
det svart att pa ett entydigt satt ta stallning till forslaget.

Ska man ga vidare utifrdn betdnkandets forslag kréavs det ett fortsatt
beredningsarbete. Formerna fér den tankta redovisningen vart fjdrde ar
behdver i sa fall utvecklas i dialog mellan Regeringskansliet och
myndigheterna sa att resursinsatsen kan anpassas till virdet av den och att
tillrackliga resurser samtidigt finns for analys- och
utvarderingsmyndigheternas 6vriga verksamhet.

Statskontoret ska ha i uppgift att géra analyser och
utvadrderingar med fokus pa kostnadseffektivitet
(7.3.4)

ISF kan inte ta stallning till forslaget eftersom innebdérden ar oklar. Vi
upplever att det finns tvetydigheter i forslaget jamfort med andra
skrivningar i betankandet kring dess konkreta betydelse.

Forslaget att utveckla en metod for att géra analyser och utvarderingar
med fokus pa kostnadseffektivitet ar vi positiva till. Andra skrivningar kan
tolkas som att Statskontoret ska genomfdra kostnadseffektivitetsanalyser
av myndigheterna inom ramen for sitt arbete med myndighetsanalyser
medan analys- och utvarderingsmyndigheterna skulle géra motsvarande for
olika former av insatser, reformer och verksamheter. En tolkning av det
senare skulle dd vara att Statskontoret ansvarar for produktivitets- eller
effektivitetsstudier p& myndighetsnivd medan analys- och
utvarderingsmyndigheterna inriktar sig pa analyser av
kostnadseffektiviteten i enskilda insatser, reformer eller verksamheter.

ISF anser att produktivitets- och effektivitetsstudier aven ska kunna
genomfdras av analys- och utvarderingsmyndigheter. ISF har erfarenheter
av att gora Overgripande produktivitetsstudier for hela
socialférséa'kringsomr%det, dvs. 6ver bade Férsakringskassans och
Pensionsmyndighetens ansvarsomrdden. Vi vill lyfta fram nyttan av den
typen av analyser dd de ger underlag fér kontinuerliga bedémningar av
utvecklingen 6éver en langre tidsperiod.
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Organisera erfarenhetsutbyte kopplat till
metodutveckling (7.3.5)
ISF tillstyrker forslaget att analys- och utvarderingsmyndigheterna,

Statskontoret och ESV ska ingd i natverk for erfarenhetsutbyte och
metodutveckling.

Detta yttrande har beslutats av tf. generaldirektér Marie Seijboldt. Pererik
Bengtsson har varit féoredragande. Vid den slutliga handlaggningen har den
administrativa chefen Annika Stegarp Perman, HR-ansvarig Angela
Berthelsen, samt enhetscheferna Ola Leijon och Mats Granér deltagit.

Marie Seijboldt
Tf. generaldirektér Pererik Bengtsson
Enhetschef



